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В статье рассматриваются сущность понятия 

дидактической компетентности примени-

тельно к руководителям учреждений общего 

среднего образования и основания для от-

бора соответствующих компетенций в мо-

дель современного руководителя: 1) оценка 

и обоснование актуальности дидактической 

компетентности; 2) выделение необходи-

мых подходов в педагогической и управ-

ленческой деятельности, следовать которым 

возможно лишь при условии дидактической 

подготовленности руководителя учрежде-

ния образования.

Дидактическая компетентность — важ-
ная составляющая профессиональной 
компетентности специалистов и руково-
дителей учреждений образования. В боль-
шинстве публикаций она рассматривается 
как прерогатива педагогических работ-
ников. Вместе с тем она актуальна и для 
управленцев.

По мнению В. И. Гринева, дидактическая 
компетентность личности — это интегри-
рованное её качество, которое проявляется 
в теоретической и практической готовности 
к дидактико- профессиональной деятель-
ности, направленной на решение различ-
ных дидактических задач самореализации 
в творческом учебном процессе [1].

Ю. В. Махова подчёркивает, что дидакти-
ческая компетентность педагога является 
составной частью профессиональной ком-
петентности как обобщённой комплексной 
характеристики уровня профессионализма, 
который обнаруживает себя в организации 
дидактического процесса. Другими слова-
ми, дидактическую компетентность можно 
охарактеризовать как способность педаго-
га решать сложные профессиональные за-
дачи, возникающие в организации процес-
са обучения, в соответствии с имеющимися 
знаниями, умениями и опытом [2].
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М. Н. Певзнер, О. М. Зайченко, С. Н. Го-
рычева в  своей монографии «Научно- 
методическое сопровождение персонала 
школы: педагогическое консультирование 
и супервизия» (2002) выделяют три уров-
ня дидактической компетентности: репро-
дуктивный, эвристический, креативный.

Репродуктивный уровень дидактиче-
ской компетентности педагога определя-
ется такими характеристиками организа-
ции процесса обучения, как стереотипность 
деятельности (чёткое следование образцам, 
ограниченный набор способов и форм), ис-
пользование готовых технологий обучения, 
позиционирование себя только в контексте 
преподаваемого предмета, низкая мотива-
ция. Здесь ярко проявляется нормативно- 
адаптивный, инвариантный, чётко струк-
турированный внеличностный компонент.

Эвристический уровень дидактической 
компетентности характеризуется вариатив-
ностью и эффективностью используемых 
технологий, методов и приёмов обучения, 
отказом от стереотипов в деятельности, 
критическим переосмыслением своего опы-
та в целях его совершенствования, исполь-
зованием творческих приёмов мышления.

Креативный уровень дидактической ком-
петентности проявляется в его субъектно-
сти по организации дидактического про-
цесса. Педагог использует индивидуальный 
стиль деятельности, решает педагогические 
задачи на уровне современных эффектив-
ных теорий и технологий конструирования 
и моделирования процесса обучения (си-
стемное моделирование), способен проек-
тировать и совершенствовать собственные 
технологии, активно включается в иннова-
ционную деятельность, гибко адаптирует-
ся к изменениям [3].

Возникает вопрос: в какой степени ди-
дактической компетентностью должны вла-
деть руководители учреждений образова-
ния, у которых, как известно, ведущими 
являются управленческие функции?

Т. И. Березина считает, что дидактиче-
ская компетентность руководителя учреж-
дения образования (УО) — это «интегра-
тивное свой ство личности, выражающееся 
в совокупности компетенций в педагогиче-
ской и психолого- дидактической областях 
знаний, способности оказывать активное 
влияние на постановку и развитие учебно- 
воспитательного процесса учреждения об-
разования, позволяющее гарантировать вы-
сокое качество образования» [4].

По нашему мнению, дидактическая ком-
петентность руководителя учреждения об-
разования заключается в умении эффектив-
но управлять образовательным процессом: 
его целями, содержанием, деятельностью 
его субъектов, применяемыми формами, 
методами и средствами обучения и кон-
троля.

Есть веские причины полагать, что ди-
дактическая компетентность является важ-
ным компонентом компетентностной моде-
ли современного руководителя учреждения 
общего среднего образования.

Во-первых, согласно Единому квали-
фикационному справочнику должностей 
служащих «Должности служащих, занятых 
в образовании», в обязанности директора, 
заместителя директора включены его мето-
дические функции:

  осуществляет руководство образова-
тельной, учебно- методической деятель-
ностью учреждения образования;

  определяет стратегию, цели и задачи 
развития учреждения, планирует его 
работу;

  осуществляет разработку, утверждение 
и внедрение программ развития учреж-
дения, учебных планов;

  планирует, координирует и контролиру-
ет работу структурных подразделений, 
педагогических и других работников уч-
реждения;

  создаёт условия для повышения их про-
фессионального мастерства, использо-
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вания педагогами новых форм и методов 
обучения, воспитания и хозяйствова-
ния, участия в экспериментальной и ин-
новационной деятельности;

  содействует деятельности методических 
объединений [5].
Реализация перечисленных функций не-

обходима руководителю УО для осведом-
лённости в примерах эффективной педа-
гогической работы в своём коллективе, 
а также в том, какие дидактические дефи-
циты обнаруживаются в практике отдель-
ных педагогов. Выявленные профессиональ-
ные затруднения устраняются посредством 
организации руководителями учреждений 
образования практики взаимного обуче-
ния учителей [6]. Координация деятельно-
сти методических объединений возможна 
лишь при условии погружения руководите-
ля УО в актуальную для учреждения про-
блематику.

Дополнительно в названном справочни-
ке указано на то, что директор учреждения 
общего среднего образования (заместитель) 
должен знать «…достижения современной 
психолого- педагогической науки и практи-
ки, теорию и методы управления образова-
тельным процессом…» [5].

Во-вторых, в исследовании «Индика-
торы эффективных школ», проведённом 
группой учёных ряда европейских и северо-
американских стран, было установлено, что 
во всех эффективных учреждениях образо-
вания очевидно проявлено лидерство ди-
ректора в образовательном процессе [7]. 
То есть директор не целиком передал со-
ответствующие функции своим замести-
телям, он сам живо интересуется тем, что 
происходит в классах, работает с учителя-
ми, создаёт условия для их профессиональ-
ного саморазвития.

В-третьих, показательны результаты ещё 
одного исследования [8]. Его авторы М. Бар-
бер и М. Муршед изучили 25 школьных си-
стем в 10 странах мира. Они искали ответ 

на вопрос: что объединяет лучшие школь-
ные системы независимо от культурного 
и социального контекстов? Ответ был най-
ден. Исследователи установили, что руково-
дителям школ необходимо концентрировать 
своё внимание и на том, что происходит 
в классах, и на профессиональном разви-
тии педагогов, для чего нужно решать сле-
дующие задачи:

  помогать отдельным учителям осмысли-
вать те проблемы, которые имеются в их 
работе;

  вооружать каждого педагога знаниями 
о передовых методиках и технологиях 
и умениями применять их в процессе 
работы в классе;

  стимулировать у каждого учителя мо-
тивацию к совершенствованию своей 
деятельности.
Для решения этих задач не вполне подхо-

дят традиционные варианты организации 
методической работы. Согласно результа-
там исследования [8], для улучшения каче-
ства преподавания в наиболее эффектив-
ных учреждениях образования создаются 
условия, которые помогают отдельным учи-
телям осознать недостатки в своей деятель-
ности, получить точные знания об апроби-
рованном передовом опыте, заинтересовать 
в улучшении собственной работы. При этом 
проявляется:

1) высокая активность руководителей УО 
в работе со своими учителями; по сути, они 
являются методистами;

2) организация в учреждении наставни-
чества;

3) создание условий для того, чтобы пе-
дагоги учились друг у друга.

Сегодня не каждый руководитель готов 
к реализации обозначенных направлений. 
Готовность характеризуется, на наш взгляд, 
рядом отличительных личностных и про-
фессиональных качеств директора:

  доминирующая ориентированность 
не на административно- хозяйственную 
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деятельность, а на деятельность образо-
вательную;

  способность сделать планируемую для 
внедрения инновацию «принадлежно-
стью» всего учреждения образования;

  умение позитивно и активно влиять 
на преподавание, на то, что происходит 
на учебных занятиях;

  умение видеть сильные стороны и недо-
статки в деятельности каждого педагога, 
помогать их осмысливать; способность 
мотивировать на изучение новой эффек-
тивной практики;

  знание эффективных средств и техно-
логий обучения, умение организовать 
кооперативное овладение ими членами 
педагогического коллектива;

  умение создавать в коллективе благо-
приятный социально- психологический 
климат, атмосферу доверия, взаимоува-
жения и взаимопонимания;

  способность делать своё учреждение 
образования открытым по отношению 
к внешней среде и восприимчивым к тем 
сигналам, которые являются индикато-
рами необходимости перемен.
Речь идёт о том, что образовательный 

процесс должен быть на первом месте 
в приоритетах руководителя (директор, 
заместитель) УО.

Дидактическая компетентность игра-
ет большую роль и в плане реализации 
руководителем учреждения образования 
экспертной функции. Действительно, это 
важно при выборе управленческой коман-
дой стратегии развития учреждения, со-
держания инноваций, которые особенно 
актуальны для конкретного УО. Директор 
исполняет функции эксперта, оценивая по-
сещаемые им учебные занятия. Объектив-
ность и полезность его суждений напрямую 
зависят от его дидактической осведомлён-
ности.

Наши опросы показали, что 94 % дирек-
торов учреждений общего среднего обра-

зования и почти все их заместители сами 
проводят уроки и/или факультативные за-
нятия, что также обусловливает актуаль-
ность владения ими дидактической ком-
петентностью.

Только погрузившись в образователь-
ный процесс, только на основе знания, ка-
ким он должен быть, каковы актуальные 
тенденции его развития, руководитель УО 
может видеть противоречия между долж-
ным и существующим в практике работы 
педагогов, а значит, принимать соответ-
ствующие управленческие решения по их 
профессиональному развитию.

Предпосылкой для построения ком-
петентностной модели (дидактический 
аспект) руководителя УО является само-
определение её разработчиков в отношении 
базовых методологических подходов к про-
фессиональной управленческой деятельно-
сти. Изучение литературы позволило нам 
выделить нормативный, дидактический, 
системно- деятельностный, компетентност-
ный, личностно ориентированный и техно-
логический походы, учёт которых даёт воз-
можность определить оптимальный состав 
дидактической компетентности руководи-
теля учреждения образования.

Нормативный подход предполагает 
следование положениям законодательства 
об образовании, которое основывается, как 
указано в Кодексе Республики Беларусь 
об образовании, на принципах: соответ-
ствия Конституции Республики Беларусь; 
соответствия общепризнанным принци-
пам международного права; обеспечения 
реализации права граждан на образова-
ние; обеспечения доступности образова-
ния; обеспечения качества образования; 
установления ответственности за несоблю-
дение законодательства об образовании.

Дидактический подход — это под-
ход к процессу обучения, основанный 
на философско- мировоззренческих, тео-
ретических и нормативных идеях и содер-
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жащий научно обоснованный педагоги-
ческий инструментарий, позволяющий 
успешно решать задачи в сфере обучения.

Системно- деятельностный подход — 
это подход к рассмотрению объекта, в рам-
ках которого, во-первых, он представляется 
совокупностью взаимосвязанных элемен-
тов; во-вторых, он является системой дея-
тельностной, а деятельность субъектов — 
системообразующим элементом.

Компетентностный подход, по мне-
нию О. Е. Лебедева, — это совокупность об-
щих принципов определения целей обра-
зования, отбора содержания образования, 
организации образовательного процесса 
и оценки образовательных результатов, 
ориентированных на овладение учащимися 
ключевыми компетенциями. Смысл образо-
вания заключается в развитии у обучаемых 
способности самостоятельно решать про-
блемы в различных сферах и видах деятель-
ности на основе использования социаль-
ного опыта, элементом которого является 
и собственный опыт учащихся. Содержа-
ние образования представляет собой ди-
дактически адаптированный социальный 
опыт решения познавательных, мировоз-
зренческих, нравственных, политических 
и иных проблем. Смысл организации обра-
зовательного процесса заключается в соз-
дании условий для формирования у обуча-
ющихся опыта самостоятельного решения 
познавательных, коммуникативных, орга-
низационных, нравственных и других про-
блем, составляющих содержание образова-
ния. Оценка образовательных результатов 
основывается на анализе уровней образо-
ванности, достигнутых учащимися на опре-
делённом этапе обучения [9].

Личностно ориентированный подход, 
как обозначено в Образовательных стан-
дартах общего среднего образования, — 
«…это совокупность взглядов и способов 
проектирования и организации образо-
вательного процесса, при которых лич-

ность понимается как главное действующее 
лицо образовательного процесса; созда-
ние условий для развития личности в её 
целостности, уникальности и автономно-
сти; обеспечение дифференциации и ин-
дивидуализации обучения, возможности 
выбора индивидуальной образовательной 
траектории в соответствии со способностя-
ми, потребностями, интересами, запроса-
ми учащихся» [10].

Технологический подход предусматри-
вает точное инструментальное управление 
образовательным процессом и гарантиро-
ванное достижение поставленных учебных 
целей. Характерные черты данного подхода: 
диагностическое целеопределение, подбор 
методов и средств, применение которых га-
рантированно обеспечивает достижение 
целей; встроенный в процесс мониторинг 
и коррекция выявленных у учащихся про-
белов; тематический контроль.

Как известно, каждый из подходов уточ-
няется комплексом соответствующих прин-
ципов, выступающих нормами, требовани-
ями, регулятивами деятельности субъектов 
образовательного процесса. В связи с этим 
столь важно владение этими принципами, 
знаниями правил их реализации и педаго-
гами, и руководителями учреждений обра-
зования. Первым это необходимо для опти-
мального планирования учебных занятий, 
их проведения, самоанализа и самооценки; 
вторым — во-первых, для изучения практи-
ки обучения, её экспертной оценки и при-
нятия информированных решений, а так-
же для организации адекватной успехам 
и проблемам педагогов методической ра-
боты и их самообразования, введение в УО 
своевременных дидактических инноваций; 
во-вторых, для своей учительской практи-
ки, поскольку подавляющее большинство 
директоров учреждений образования и их 
заместителей — учителя.

Таким образом, принципы, являясь не-
пременными характеристиками образова-
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тельного процесса, могут быть соотнесе-
ны с соответствующими дидактическими 
компетенциями. Например, принцип лич-
ностного целеполагания субъектов образо-
вательного процесса может успешно при-
меняться управленцами (учителями), если 
они владеют компетенцией «работа с целя-
ми»: умение ставить личностные цели, цели 
работы УО на учебный год; умение вовле-
кать учителей (учащихся) в постановку соб-
ственных целей; умение оценивать адек-
ватность и качество целевого компонента 

и результатов соответствующей деятель-
ности. То есть, определяя дидактические 
принципы, мы косвенно указываем на со-
ответствующие компетенции. Компетен-
ции релевантны принципам!

Дидактическая компетентность руко-
водителей учреждения образования — 
актуальная составляющая их профессио-
нализма; её состав определяется на основе 
подходов и принципов, нормирующих де-
ятельность педагогических работников 
и руководителей УО.
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